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RUNA Registro Unico DNRPA V CP

INTRODUCCION

Bienvenido al manual del usuario del sistema RUNA (Registro Unico
Nacional Automotor). En esta nueva versién hemos trabajado para mejorar la
experiencia de uso y agilizar algunos procesos, incorporando funcionalidades
claves. Entre las principales novedades, destacamos la incorporacién de
procedimientos para la recuperacion de la contraseia, que permite a los
usuarios restablecer sus credenciales de manera simple y segura. Ademas, se
ha habilitado la funcionalidad de alta de nuevas sucursales de
concesionarias, lo que facilita la gestion digital y permite mantener
actualizadas las oficinas existentes. Este manual ha sido actualizado para
reflejar todos estos cambios y ayudarle a aprovechar al maximo cada una de
las funcionalidades disponibles.
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SISTEMA RUNA - REGISTRACION DE SUCURSALES

1. Para ingresar se deberan completar el usuario y la contrasefia que les fueron
enviados por correo electrénico a partir de la gestidn realizada mediante la oficina
de Comerciantes Habitualistas. Luego, copiar el y hacer clicen

A4 : REGISTRO UNICO
-} Argentina.gob.ar RU NA NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GESTION DE USUARICS B Usuarios =

ACCESO AL SISTEMA

ﬂ' Gestidén usuarios - Concesionarias
Por favor ingrese con su usuario y contrasefia

Usuario

20351954524

Passward

445508

l 245305 q

Al hacer clic en Ingresar, acepta los términos de uso y condiciones,

D N RPA_\ y (:‘ P Direccign Gestion Administrativa C.NRPA w CP 0-4000 Interno 77219,

Departamento Sistemas Informaticos Ay, Corrient C141 udad Auténema
de Buenos Aires, Replblica Argentina

s Furaldeln Deginns dck Rugickd d umunir  clim Rosuins

e En el punto numero 10 se explica como realizar la
recuperacion de la contrasena, si fuese necesario.
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2. Tras acceder, se observa la siguiente pantalla:

# i REGISTRO UNICO
Argentma.gob.ar RU NA NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GESTION DE USUARIOS  (inico [ ALTAS ~ <lLlogQut

B Sucursales
. s

Mejoras al Sistel n de Usuarios

Todos los link son de Altas

* Recupero de contrasefia: Se agrego |a opcidn de recuperacion de contrasefia ubicada en el margen derecho. debajo del campo "Usuario”. antes de iniciar el Login.

* Altas de sucursales: Se habilitd la creacion de nuevas sucursales directamente desde el sistema,

* Altas de usuarios de sucursales: Ahora es posible dar de alta usuarios asodados a cada sucursal,

* Listado desucursales en el alta: Al crear un nueve usuario, se muestra un listado de sucursales disponibles para facilitar su asignacién.

D N RP,_'—\ v (‘ P Direccion Gestion Administrativa D.NR.P.A y P, (+5411) 5300-4000 Interne 77219,

Departamento Sistemas Informaticos A, Corrientes 56 1414A MY Ciudad Autonoma
de Buenos Aires, Replblica Argentina

£ Dicras Furial dclm Iegibn dck Rufickd § dmutn £ clim Bosdin

En menu “ALTAS”, se encontrardn las opciones para cargar Sucursales o Usuarios
nuevos.

Seleccionaremos la opcidn “Sucursales”.
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3. Alingresar a la pantalla, se seleccionara como primer opcién la con
la que desea trabajar.

Al pie, apareceran las sucursales ya cargadas anteriormente.

= . REGISTRO UNICO
+ Argentina.gob.ar RU NA | NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GESTION DE USUARIOS — Ciinicio  FEALTAS ~ < LogQut

ALTA SUCURSALES DE CONCESIONARIAS

BLUE MOTORS 5.4,

Mornbre Sucursal
Blue Motors Escobar

BUENGS AIRES P ESCOBAR X BELEN DE ESCOBAR *
Direccian Altura
Sarmiento 423

LIMPIAR

SUCURSALES

Nombre Provincia Departamento Localidad Direccion Altura Editar Borrar
Blue Motors CASA CEMTRAL TUCUMAN CAPITAL SAN MIGUEL DE TUCUMAN Ay MITRE 109 & T
SUCURSAL WORTE CHACO GEMERAL DONOVAN KILOMETRO 522 Belgrano 101 &£ i)
SUCURSAL SUR CAPITAL FEDERAL CAPITAL FEDERAL CAPITAL FEDERAL SAN MARTIN 1252 & i)

D N RPA_\ y (:‘ P Direccidn Gestién Administrativa : : . 1 '.] g 00 Interno 77219,

Vusnldcln Vgibus bk Bafckd | wmter € i Reins Departamento Sistemas Informaticos Ay, Corrien ; y dad Auténoma

4. Para realizar el alta de una Sucursal de Concesionaria, se deberd completar cada
uno de los campos solicitados y seleccionar las opciones correspondientes.

Terminado, hacer clic en REGISTRAR.
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5. En la siguiente pantalla, el texto de color confirma que la Sucursal se cred
exitosamente.

2 . REGISTRO UNICO
] Argentina.gob.ar RU NA NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GESTION DF USUARIOS  inicio  [FALTAS ~ <l LogOut

ALTA SUCURSALES DE CONCESIONARIAS

¢ LA SUCURSAL FUE REGISTRADA COMN EXITO.

BELUE MOTORS 5.4,

Mombre Sucursal
Blue Motors Escobar

BUEMOS AIRES Seleccione Departamento Seleccione Localidad

Direccidn Aleura
Sarmiento 423

REGISTRAR LIMPIAR

D N RP‘_& v (‘ P Direccion Gestion Administrativa D.NR.P.A yw P, (+5411) 5300-4000 Interne 77219,

o SR T Departamento Sistemas Informaticos A, Corr'ienlt 14'14._ W Ciudad Autdnoma
de Buenos Aires, Replblica Argentina

Seguido, se podra cargar un Usuario a esta Sucursal.
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SISTEMA RUNA — REGISTRACION DE USUARIOS

4. De igual manera, para gestionar el alta de los Usuarios de las Sucursales de
Concesionaria, se deberan completar todos los datos requeridos.

Deberd selecionarse primero la y luego la Sucursal a la que se
desea cargar un Usuario.

A . REGISTRO UNICO
f Argentma.gob.ar RU NA | NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GESTION DE USUARIOS  inicio [FALTAS ~ <lLlogQut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

Seleccione Concesionaria Seleccione Sucursal

BLUE MOTORS 5.4, Seleccione Sucursal

Seleccione Sucursal
CUIL Empleado Blue Motors CASA CENTRAL
SUCURSAL MORTE

SUCURSAL SUR

Apellido

spisns Seleccione Funcion del Usuario
Correo electrénico del empleado ~

Selecdol
REGISTRAR LIMPLAR

D N RP‘._\ Y (:‘ P Direccion Gestion Administrativa C.N.R.P.A w CP. (+5411) 5300-4000 Interno 77219,
b Departamento Sistemas Informaticos A, Corrients 14A0 Cludad Auténoma

el dle Vb sk Rugchd { dmter € slim i el -
de Buenos Aires, Replblica Argentina
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5. Con los datos ingresados, se debera seleccionar un Rol para el nuevo Usuario.

% . REGISTRO UNICO
: Argentina.gob.ar RU NA NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GES DE USUARIOS  {tnide [ ALTAS = <l LogQut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

Selectione Concesionaria Seleccione Sucursal
BLUE MOTORS 5.4, Blue Motors Escohar

Buscar

CUIL Empleado

Apellida MHambre
Gerber Ricardo Borge
Corren electrinico del empleado Seleccione Funcion del Usuario
. - : w
xeneize 197 6@gmail.com Seleccione Rol

Empleado

REGISTRAR LIMPIAR

USUARIO

Apellido Nombre Rol CUIL Concesionarid Blogueado Editar Borrar

D N RP _& v (‘ P Direccion Gestion Administrativa DMNRP.A v CP. (+5411) 53300-4000 Interno 77219,

e

Departamento Sistemas Informaticos Aw. Carriente 1414 A0 Ciudad Autonoma
de Buenos Aires, Replblica Argentina

£ D Fuiml il Regibesdck Rupikdd dmaeir Codin Realins
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6. Completados los datos del nuevo Usuario, hacer clic en

- REGISTRO UNICO
Argentma.gob.ar RU N A ‘ NACIONAL DEL AUTOMOTOR

DE USUARIC {Hnicio [F] ALTAS ~ <1LogQut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

Seleccione Concesionaria & Seleccione Sucursal =
BELUE MOTORS S.A, Blue Motors Escobar

CUIL Ermpleado Buscar

20119878956

Lpellido Mornbre

Gerber Ricardo Borge

Corren electrdnico del empleado Seleccione Funcion del Usuario

xeneize 197 6@gmail.com Ernpleado Y
REGISTRAR LIFPLAR.

USUARIO
Apellido Nombre Rol CUIL Concesionaria Sucursal Bloqueado Editar Borrar

:DNRPA VvV CP Direccién Gestién Administrativa DNRPA v CP. (+5411) 5 4000 Interng 7
4 Departamento Sistemas Informaticos A, Corrientes C1414A M/ Ciudad Autono
de Buenos Aires, Republica Argentina

o
Diemrin Furiad dela Tegihesdck Ruicki d dmtans Codim Roshins
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7. En esta pantalla, también el texto de color confirma que el Usuario se registrd
exitosamente.

RU NA REGISTRO UNICO
NACIONAL DEL AUTOMOTOR

<1 LogQut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

EL USUARIO FUE REGISTRADQO COMN EXITO.

Seleccii Seleccione Sucursal
Jeleccione Concesionaria

CUIL Empleado

Apellido Mombre

f Seleccione Funcion del Usuario
Correo electrénico del empleado ~

Seleccione Rol
REGISTRAR LIMPLAR

DNRFPA y CP Direccion Gestién Administrativa 3 NRPA, v TP, (+5 11 3 _.'-i'_ 00 Interno 77219,

Vunldele Iegites ek Ragickd | i €l B Departamento Sistemas Informaticos Av. Corrientes 5666, C1 A Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, Replblica Argentina

Accediendo nuevamente a “Alta de Usuarios” el sistema mostrara, en la parte inferior
de la pantalla, la informacién del usuario ingresado.
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8. Seguido del Alta, el Sistema, envia automaticamente un correo electrénico a la
direccién ingresada como dato del Usuario.

Google

Recit ;
e bl Soporte DNREPA jisira Linica Madion] Adtarmo wAar
Google Alsrin de sequilded pere ctobedo. darpadigmail.eom - Eats B0 o0E cooa 53
El Solar Shiopping Difruld San Vaberrtin W | Migsics sa viva y més . - T8 aipaiamas 8l 1 e
Gran DT Arranca Gran DT y vos podés ser #f ganadar, jArma tu squiga ahara! - & =W

9. Al abrirlo, el usuario accede a su de acceso y las indicaciones para su uso.

RUNA - Registro Unico Nacional del Automotor

Estimado usuario,

Hemos generado una nueva clave para su cuenta. Guarde esta informacién

RECUERDE: El usuario es su CUIT/CUIL.

de forma sequra.
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10. En el caso de no recordar la contrasefia, puede solicitar una nueva
mediante “Recupero”, segunda opcidon del menu Usuarios, a la derecha de la
pantalla.

A Argentina.gob.ar RU NA REGISTRO UNICO
g -gob. NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GESTION DE USUARICS 8 Usuarios ~

ACCESO AL SISTEMA S D

\:‘]7 Gestion usuarios - Concesionarias

Por favor ingrese con su usuario y contrasefia

Usuario

Password

oYl AW/
368579

El codigo de seguridad e:

INGRESAR

Al hacer clic en Ingresar, acepta los términos de uso y condiciones.

Direccidn Gestién Administrativa

. Departamento Sistemas Informaticos
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11. Se ingresa el usuario CUIT/CUIL y el nimero de

REGISTRO UNICO
NACIONAL DEL AUTOMOTOR

Argentina.gob.ar RU N A

RUNA GESTION DE USUARICS 8 Usuarios =

Recupero de Clave

CUIL Empleado
20119978956

/35830

[ 735500 ]

ENWIAR

D N RPJ___& y C‘ P Direccion Gestion Administrativa DMRPA v CP (+5411)

v Furenl delm Reritm dek Rupickd dmanir i Roadin Departamento Sistemas Informaticos A, Corrie

Hacer clic en “Enviar”.
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RUNA Registro Unico | DNRPA y CP

12. El sistema enviara a la casilla de correo electrénico registrada un mensaje
automatico.

<« C 23 mail.google.com/mailfu/1 /7hl = es#inbox r QP) Finalizar actuali

f Gmail Q, Buscar correo

< (g : 1-100 de 330 >
§
Google Tu cuenta de Google se ha recuperado correctamente - La cuznta se ba recu.. 12:40
Ed Recibidos . " . } LA ] :
Bodegas Bianchi Tus clasicos favoritos, hoy con beneficios imperdibles - Todz [z tienda con ha.. 12:26
Sapoarte DNRPA Repistro de Usuario - DNRPA - RUMA - Registre Unico Macional Automaotor Esti.. 11:53
Pospuestos
Al abrirlo, el Usuario vera la de acceso con que podra volcer a ingresar al Sistema.
< c 25 mail.google.cam/mailfu/1 /7hl = es#inboxMhctKLbfFnB thahd Ibbm tWEFPbxNFWXnbsmhWIZkIM M nkh cBF st dgrilwgNZwWDpg FND Relv w 6 Finalizar actuali
f Gmail Q, Buscar correo = ® & + @
<« B O E @ adegan < >
/7 Redactar
o Registro de Usuario - DNRPA Recibides x 2 &
Ed Recibidos
Destacados Soporte DNRPA inforuna@jus govar a través de jus.gob.ar 11:53 (hace 1horal Yy @ “
W parami ¥
Pospuastos
Importantes
Erviadas RUNA - Registro Unico Nacional Automotor
Borradoras
Estimado usuario,
Categoriag
Social 297 Hemos generado una nueva clave para su cuenta. Guarde esta informacion de
Notificaciones forma segura.
Foros
{ Clave: LuWGosz8
Promacianes
Wds
RECUERDE: El usuario es tu CUIT/CUIL.
Etiquetas 2024 Sopore DMRERA
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CARGA DE UN USUARIO EXISTENTE EN OTRA
CONSECIONARIA

13. Cuando se quiera ingresar un usuario que sabemos ya esta cargado en otra
Concesionaria, se procederd como con un Usuario Nuevo, en la opcién “ALTAS /
USUARIOS”.

RU N ﬁ REGISTRO UNICO
NACIONAL DEL AUTOMQTOR
RUNA GESTION DE USUARIQS  ilnico  [£] ALTAS ~ <l LogOut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

¢ ¢ Argentina.gob.ar

Seleccione Concesionaria Seleccione Sucursal

GALLO GABRIEL FABIAN ~ CASA CENTRAL ~
CUIL Ermpleada

20119978956

Apellido Mombre

Gerber Ricardo Borge

Corren electrinico del ernpleadso Seleccione Fundon del Usuario

xeneize 197 6@gmail.com Jelecdone Rol >
REGISTRAR LIMPIAR

USUARIO

Apellido Nombre Rol CulL Concesionaria Sucursal Blogueado Editar Borrar

D N RP‘-& y C‘ P Diraccion Gestion Administrativa

Departamento Sistemas Informaticos

crvin ¥l dclm Repitn dck B ok d sy (il Remlins

Seleccionar Concesionaria, seleccionar Sucursal, completar el nimero de CUIL del usuario
en cuestion y hacer clic en el botén “

”
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De encontrarse el CUIL del usuario cargado, el Sistema mostrard un cuadro de didlogo
informando que el Usuario existe y que se mostraran los datos existentes.

El Usuario existe en BD se usaran los datos Preexistentes

Se continya haciendo clic en el botén “ACEPTAR”

Ministerio de Justicia
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14.

Se verd que sean correctos todos los datos completados, se seleccionard un

para esta Sucursal y se hara clic en REGISTRAR.

Argentina.gob.ar

REGISTRO UNICO
NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA|

CHnicio

Seleccione Concesionaria

GALLO GABRIEL FABIAN

CUIL Ernpleado
20119978956

Apellido
Gerber

Corren electrdnico del ernpleado
xeneize 197 5@gmail.com

LIMPIAR

USUARIO

Apellido Nombre

DNRPA y CP

1 Furkmddslm Dzihasdek Bapickd ddmutr { i oduins

[ ALTAS = <1 LogQut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

Seleccione Sucursal

~ : ~
San Martin
Buscar
Mornbre
Ricardo Borge
Selecoiae® Uncion del Usuario
~

seleccione Rol

Seleccione Rol

Firmante

Rol CUIL Concesionaria Sucursal Blogueado Editar Borrar

CLNRP.A y CPL (+5411) 5300-4000 Interno 77219,
Av, Corrientes 5¢ iudad Auténoma
de Buenos Aires, Replblica Argentina

Direccion Gestion Administrativa
Departamento Sistemas Informaticos

Ministerio de Justicia
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15. Cumplido, el Sistema mostrard un mensaje informando que el Usuario fue
registrado para esta Sucursal.

REGISTRO UNICO
NACIONAL DEL AUTOMOTOR

Argentina.gob.ar RU N A

RUNA GESTION DE USUARIOS  inicio [ ALTAS < LogQut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

EL USUARIO FUE REGISTRADO COM EXITO.

Seleccione Sucursal

Seleccione Concesionaria
CUIL Empleado

Apellido Marmbre

i Seleccione Funcion del Usuaria
Correo electronico del empleado e

Seleccione Rol
REGISTRAR LIRPIAR

Departameanto Sistemas Informaticos Aw, Corrientes 5666, C1414AM/ Ciudad Autdnoma

de Buenos Aires, Replblica Argentina

D N RP‘A ¥ (‘ P Direccion Gestion Administrativa D.MRP.A w CP. (+5411) 5300-4000 Interno 77218,

Furnaldcln eginasick hupokd d wmunir € i hossing
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MODIFICACION DE DATOS DE UN USUARIO

16. Si eventualmente, fuese necesario corregir alguno de los datos de un
Usuario, en la misma pantalla de “ALTA de USUARIOS”, se pueden ingresar los
datos de la Concesionaria y
Con esto, se veran al pie de la pantalla, los usuarios existentes en la Sucursal que se
selecciond.

. REGISTRO UNICO
5 Argentma.gob.ar RU NA ’ NACIONAL DEL AUTOMOTOR

RUNA GESTION DE USUARIOS  Cilnico  [#] ALTAS <1 loglut

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

meccmne Concesionaria Seleccione Sucursal
< GALLO GABRIEL FABIAN \ San Martin ¥

CUIL Ermpleado Buscar

20119978955

Apellido Mormbre

Gerberb Ricardo Borge5

Corren electrinico del ermpleada Seleccione Fundon del Usuario

xeneize19765@gmail.com Firmante ~

LIMPIAR

USUARIO
Apellido Nombre Rol CUIL Concesionaria Sucursal Bloqueado Editar Borrar
Gerber Ricardo Borge Empleada 20119978956 GALLO GABRIEL FABIAN Zan Martin & ya R

D N RP,_-& ‘.w' (‘ P Direccion Gestion Administrativa

e Femldclm b ek hupckd d i Coln oo Departamento Sistemas Informaticos

Al hacer clic sobre el (editar), del usuario deseado, se volcaran al formulario
los datos del usuario, permitiendo modificar cada uno de los datos de la manera deseada.

Con Clic en “MODIFICAR”, se guardardn los cambios que se realicen.
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17. El sistema mostrara un mensaje informando que la se realizo

con exito.

. REGISTRO UNICO
Argentma.gob.ar RU N A | NACIONAL DEL AUTOMOTOR

<1 LogOut

RUNA GESTION DE USUARIOS  (lnicio  [H] ALTAS ~

ALTA USUARIOS DE CONCESIONARIAS

El Usuario se modifico con exito

Seleccione Concesionaria Seleccione Sucursal
v v

Seleccione Concesionaria

Buscar

CUIL Empleado

Apellido Mombre

Seleccione Fundon del Usuario
v

Correo electranico del empleado "
P Seleccione Rol

REGISTRAR LIMPIAR

Y D N RP _& v (:‘ P Direccidon Gestién Administrativa DMNRPA v CF (+5411) 5 000 Interno 77219,
et ) Departamento Sistemas Informaticos Aw, Corrientes 5666, C14144 % Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, Republica Argentina

ervin ¥l dclm Reribn dck Rupiok dmanir Cidin Realins
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18.

Si se vuelven a seleccionar la Concesionaria y la Sucursal, se verd al pie de a
pantalla, el Usuario modificado.

: } Argentina.gob.ar

RUNA |

REGISTRO UNICO
NACIONAL DEL AUTOMOTOR

El Usuario se modifico con exito
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