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PODER EJECUTIVO

006-
ORDEN DE SERVICIO N° /97
ASUNTO: Impucsto i Jos Automotores: 
Difertncias de impucsto resultantes do co- 
rrccciones dc datos formaies. Su iiquidacion. 
Modlficacidn del Anexo I de la O.S. 17/95

ANEXOI

SF.CTORES INVOLUCRAPOS

• Direccion Nacional de los Registros Nacionales de In Propiedad Automotor y Crtditos 
Prendarios.
« Registros Seccionales- 7 &BRt997U Plata,

• Direccioa de Recaudacibu
• Departamento Inmobiiiario y Automotor

• Divisibn Despacho Automotor
• Gereocias Delegacioaes

• Oficinas de Distrito

VISTO:
t

Que se ban recibido reiterados reclames de coDtribuyerites del Impuesto a los j 
Automotores que habieodo abonado oportunamente la totalidad .de los uuportes emitidos por I 
esta Direccibn y/u obtenidb certificadb de inexistencia.de deuda, ban tornado conocimiento i 

posterioridad, de la existencia de diferencias de impuesto de las que no fiieron i 
infornsados; |

• Direccibn de Organizacibn y Control de Gestibu 
• Departamento Control de Gestibn

• Direccibn de Sistemas de Mormacibn

con
i

Que respecto de la cuestibn planteada, la Direccibn de Organizacibn y Control de 
Gestibn informa que, en efecto y por diversos problemas operatives, se calcularon en la base j 
de datos del Impuesto a los Automotores en forma retroactiva, diferencias resultantes con 
respectivos recargos y;

sus

:
CONSIDERANDO:

Que los procedimientos establecidos en el Anexo I de la Orden de Servtcio 17/95 
deben ser adaptados para una solucibn jnis eficiente de esta operatoria;

Por ello el Director Provincial de Rentas

/

DISPONE:

Artfculo 1* : Aprobar el Manual de Procedimiento de liquidacibn de diferencias a 
contribuyentes del Impuesto a los Automotores considerado en la presente como Anexo I y 
que sent de aplicacibn obligatoria por la totalidad del personal afectado a las tareas, e) que 
reetnplaza al Anexo I de la O.S. 17/95

/ ^rriculo 2*: Registrese, comuniquese a quienes corresponda, circulese y archivese.

(

. , MOUSSOU
s) 0*.

\
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_______ 1. REOISTRO SECCION.AL DE LA PROPIEDAD AUTOMOTOR

Ante la presentaci6n del usuario de la referencia. INFORMA que:
Refercncins:

U.
Coniribuventes. que mamfiesian o hubieran iiuciadc cxpediente cou anierioridad a la feclia

y ^enC10 ,e “ pre!ente’ P°r luiber abonado oportunameute la tolalidad de lo$ importes 
nmulm por h D^cabn Pro™„al de Rcms en ccnceplo dc! ImpueatoTbs / „LX, v 

! r’'f "*"«** *•*•«<*> * diferencias de mlpue^ . J
! '□p°d0’ ,llcim2all“' nquallos que iicuren en fa Ease de Dalos

j Cases a inclnir:
; ' IXS** C00 ^re”C“ <1“ «*» * '“tifeeion del models po, pane de 1a D P R
; * rcc'ifocion dd mode'c’ * 6isic“i6"<c6d^ * 

B^rdTcajos11 difereiiciaS que SUT}™ 3 pajT1J de modificacion de k.iecm tie

1 e^“faBasedfotr ^ ^ ^

Para los perlodos que figuren con “Dr el usuaiio podrt optar por:
a) Abonar la deuda o;
b) Iniciar reclamo en Oficina de Distrito de icuerdo al procedtmienlo descripto en la presente.

diferencia (Codiuo:con
Para los periodos que figuren con “SP” el usuario podra optar por:

; c; Abonar la deuda o
j d-^ briciar el trtmite de Pagos a Verificar ante la Oficina de Distrito.

! 0 ^ la 0ficilia de Dis,rit0 i0 debc^ bacer munido de h siguiente

Mgencta en la
Original y fotocopia de:

a)'Fomiulario 13A, 13, R-050, R-150, 13CoR-219

| b) Documenio Nacional de Identidad, Libreta Civica o Libreta de Enrolamiento 
j Pani los casos de extranjcros, pasaporte o documentacibn que acredile donucilio Para cl caso ’ 
, de apoderado, Documento de Identidad y original del .-.poder expedido por autoridad ! 
, competente (Escnbano Publico o Autoridad de Aplicacidn) '
j Se soiicitara fotocopia de priinera y seguitda pagim o de la que coutenga ultmia acmalizacibu 
j de donucilio. Estas ultimas deberan acreditor domicilio.

correspouda^0 de fabriMCllin- Ceniflcado ^ Aduana o Despncho de Impoitacidn segiin

d,i Titulo de Propiedad del Automotor

e) Pagos efectuados que figuren en cl informe de deuda 
difcrencias (“DP’)

1.2 ASIENTA en la Hoja de Registro y en el Rubro “Obsetvaciones” del Titulo del 
Autorootor la siguiente leyenda:

“eto4 cm deu^ ■*“ ■ d'

l„r ENTREGA al conlribuyente documentacibn registral (Cfedula de Identificacion y Titulo 
dc. Automotor con dichn leyenda). En caso de negativa de page, para los trimiter de 
Uanstercncia. tnmsferencia cou camb.o de radicacibn o cambio de radicacibn solamente cl 
Regisuri Secctonal aebera reteoer in Ceduk dt Identificacion dentm del Legaio respcctivo 

0bli8aC,0''■(■^UleXC, V ^ 7 dd Copuptaueutanc du

3 Ia °flci,ia de D,Stnl° 1111 en original y
dupheado mdicando los numeros dc dotninios cuya deuda est6 sujeta a revisibn para su 
posterior mUmacibn, si correspondiere. H

nienor al

Formulariox a utilizar

FormularicrR-C03:
; OTi?toat: Archive cn Distrito-Legajo unico 
! ^'lP,l^o: para eutregar al contribuyente o apoderado. loceo dc- 

Delegado o Jcfe del Dcjwrtamenio Inmobiiiario y Aul

Formulario R-l 74;
E/ecto Postal R-l74: Archivo en Dislrito-Legaio u 
Orros efcctos: contribui'ente.

autorizado )K>r el Cnremc ;set 1
omotor

nico

A

impagos (“SP”) o concomo

'y

\
I\

't.
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! CONTORME Ustado por iriplicado ludiciuido d demllc dc dominios j>or los cuales sc liaii 
! soliciuido liquitkciones. ARCHIVE d oricuml del misnio. RJ^MiTA dupliutdo a la 
■ Gcrcncia Dclegacion v inplicado al Depailainento Control de Gvsti6n.

I'itrn los casos de presemacioocs rel'eremcs a infinites rdacionados con cl Registro Nociona! 
de la Propiedad Automotor Credilos Prendjirios. ROTULE el nnsmo con una leycnda 
disiinguida “TR-^uKli i L URGENTE R.N.P.A.C.P.’

2.11. REMITA dichn dociuncmnciun cn legaios a Gerencia Dclegacion.

I 2.12. RKCIBA semanalnjenlc reinito especial eontcineiido los numcros de dominios cuya j. 
j deuda csle sujeta a revisidn cnvnido por cl Registro Seccional do Automotor.

:.i;-. Pasado.v loi 01 oe reeioid' dicii; iisuidc- EFECTUL process d. imimaeio:. dr 
I ruuna para los domiriios que regtstreu jjenodos impagos counnncauos en ei baiauw oei punu
! 1.4.
i

i 2.14. REALICE el tranute de Pacos a Vcrifiear segun lo indicadd en O.S. 26/95 para los 
: pngos quv no figuren cancelados esi )u Base de Dates (Codigo: "SP i

1.5. En oportumdad de rendicion mcnsual. DEVUELVE a la Oncuin dc Distrito de Rentas 
de su jurisdicciOn la liquidation eotrespondieme con la leveuda “Deuda suieta a revision" v la 
ba ja. en caso de correspondei.

1.6. INFORMA ai usuano que a los efecios dc amilar la leycnda asentada en cl rubro 
"Obscrvacioues" del Titulo de Propiedad. debera iusiilicai d paco dc diferencio-s liquidadas 
jw la D.P.R. en la forma de practica.

!
2. OFICLNA DE DISTRITO

i

2.1. Ante la presentaeion del contribuyente o apoderado de la refereneia. PROCEDA de 
acuerdon las siguienics instrucciones: :!

I
Oficinas cor. ~1 cienrocesamierne-

2.2. EMITA informc dc deuda a traves del sisiema de Telcprocesamicnto.

: Oficinas sin Teleprocesamiento: :
I 2..t. REQETIERA informc de deuda a la oficina dc practica con Teleprocesamiento. 

: Oficina dc Distrito con o sin Teleproccsaroiemo:
.V GERENCU DELEGACION

.'.MEECIBA legajos de los Dislritos y d dupliciidodd lislndo mencionado en d numo 2.10. 
y ARCHIVE.

3.2. EFECTUE los controlcs corTCspondienter. para auionzar las liquidntiones detdlaiiis cn 
el fomiulario R-603. Para los casus que la doctimeiiLncion sea iucunipleta. DE>'UEL\'A j 
ieaajo a la oficina de Distrito dc origen.

" ‘ ‘ i

j 3.3. CORRIJA si corresponds, cl fomiulario. H.-603. anulando d o los penodos que no 
| torrespondan liquidar con la presentc inctodologia. |

3.4. Gcrentc Delcgado: INTERN'ENGA con finna y sello fonnuktrio R-603 (todas las 
j copias) v formulario R-174 (Efecto Postal y Contribuyente). |
! • j
• 3.5. Qpcrador habilitadn: •
| * LIQUIDE las diferencias indicadas en cl. fonnulario R-603. mediantc sisiema de , 
j Teleprocesamiento, a traves dc la opcion habiiilada a t.-.l fin.
1 * CARGUE en sistenia computarizado los datos uiduklos en d Ibnnnlario R-603.

' 3.6. REMTTA mensualmcnte a la DirecciCm dc Organizacibu y Control de Gcstion - 
j Dcparlamemo Control de Cicsuon, sopone magnettco generaclo jjor sisttur. compuianzadv,.

T. INCOIU’ORi. ai legaio el ronnuiark' mi torreett' > io.. obsen-ados si cxisticran.
v tormulario R-603 (todas las copias).

3 K. DEMJEEVA lecaios a la Oficina dc Distrito que oriciiu'd tramite.

2 4. SOLICITE al contribuyente o apoderado la docimjentation dtUiIladii en e! punk' 1.1

2.5. VERIFIQUE autcnticidad de originnles contra fotocopias y DEMIEEVa los originaies.

2.6. DETERMINE si d problema planteado es alcanzado por las causas predslas cn la 
refereneia.

!
t

I
Ii I

i . COMPLETE forraulario R-603 con los datos requeridos cn el mismo consignando solo 
los periodos que figuren con diferencias en d infonne de deuda para renlizar Iq liquidaciou 
pemnente por duplicado.
Se debera coasignar por cada periodo el monto original, el coeficiente de actualizacion y el 

] monto actualizado.
I No se debeM incluir en este tramite los cases de periodos que figuren impagos en el Informe 

de Deuda.

t

l

!
<

i
IMPORTANTE: Ancle el resto de las lineas do utilizadas del fomiulario R-603.

Los cocficicmes a utilizar seran los indicados eu el Anexo III dc la O.S. 17/95.

’ LNDIOL'E al comribuycute o apoderado que consipne fimia y aciaracion. tipo Nuntero 
, de accumenio y domiciiit'.

Jcfc .dc Distrito: INTERVENGA las dos copias del R-603 mediantc sello y fimia 
autonzada.

l

>

2.10. CONFORME legajo del dominio, identificandolo por Nro. de dominio asccndcnte 
separando en dos grupos de acuerdo al tipo de identificacidn (, un grupo coo dominios cuyo 
Dumero est6 confonnado por Ires letras y tres ntimeros y otro con una letra y siete numeros). 
Incluya en el mismo la documentacidn requerida en el punto 1,1. con las dos copias del R-603 
y Formularies R-174.

4. OFICINA DE DISTRITO

4.1. RECIRA legajos de GERENC1A DELEGACION.

/ vC. .. • U3ir1'ci^. c* fueiie. • imo.
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Los cocficicmes a utilizer serin )os indicados en el Anexo m de la O.S. 17/9?.

5.7, TND1QUE al eontribuyente o apoderado que cons.gue firua y aclaracibu, Upo y Nuni 
de documcnto y dotnicilio.

.Ii-fe Ac Dhislfln: INTERVENGA las dos copias del R-603 mcdianie scllo y Anna 
autorizada.

Para Legajos sin observaciones:

4.2. CITE al contribuyente o apoderado a los efectos de entregarle la liquidation.
CTO

4.3. ENTREGUE al contribuyente o apoderado.
* Duplicado del R-603.
* FormularioR-174 (sin e! Efecto Postal), para el page.

5.S

I s o CONFORME legaio del domimo. idcnLticindolo por Nro. de domitio ascendente 
scpanmdo cn dos grupos'de ncuerdo al tipo de idemiTteftcton i un grupo con do1^^0 
nurncTO este confomiado tx>r tres letras y tres ninucros y otro cou una etra y sicte nuinvos 
incluya en el nusmo la documentacibn requenda en cl pto. 1.1. con las dos copias del R-603

' COWORME^nsrodt' oor innuendo iudicmido e. detalk- de dominion por los. clinics se bm

1 solicitado liquidacionea. ARCHIVL el ongmai de, nusmo, ^
Depaitamento Inmobiliario v Automotor y triplicado al Departamento Control dc Gestidn.

4.4. ARCHI3rE legaio ordeuado segun los indicado cn punto 2.10.

Para Legajos con observaciones:

4.5. OBSERVE la documentacibii recibida y EFECTUE las coixecciones que 
correspondieran de ncuerdo a lo indicado por el Gerenit Delccadc.
Para los caros en que se debaera conjeccionAr uu nuevo fonnulario.-.REINICII dic'no tranuit. 
para lo que debera OTAR al contribuyente.

4.6. REM1TA legajo uuevamente a GERENC1A DELEGACl6N, y proccda segun las j
i instrucciones mdicadas en este manual. j
I * Ante la presentation del comribuyenle o apoderado manifestando no haber abonado la
I liquidation emitida oportunamente. RECURRA a la documentation existente en el legato y : 
1 continue cl tramite dc acuerdo a las mdicaciones del presentc.

I * Si el contribuyente o apoderado pidiera una reliquidacibn por diferencias que no lueron 
j mani/estadas en anteriores instancias. REINICIE el tranute.

I

I Para los casos dc presentatibu refereules a trimiles relaconados con el RegisUo Nacional dc 
! ja Propiedad Aulomotor y Crbditos Prendanos. ROTULE cl nusmo cou unn leyenda 
j djstinguida “TRAMITE URGENTE R.N.P.A.C.P."

REMIT A didtfl documentacibu al Depammenlo Inmobiliano y Automotor.5.10.
i

------------------- 6 DEPARTAMENTO INivIOBILIARIO V AUTOMOTOR_____________ !

6.1. RECIBA legajos de la Division Despacbo Automotor y el dupbeado del UsUtdo 
mencionado en el punto 5.9. y ARCHTVrE.

5. DATSION DESPACHO AUTOMOTOR

5.1. Ante la presentacibo de contribuyente b apoderado de la referenda, PROCEDA de ! 
acuerdo a las siguientes instrucciones:

5.2. EMITA infonne de deuda a traves del sistema de Teleprocesamienlo.

6 - EFECTUE los coniroles correspondientes para aulorizar las hquidac.ones dctalladas cu
que lu documeutacion sea incompleta, DE\ ULL\ a

I
el formulario R-603. Para los 

j legnjo a la oficina de origeu.
cases

corresponde, el formulario R-603, anulando el o los periodos que no
5.3. SOLI CITE al contribuyente o apoderado la documentacibn detalkda enel punto 1.1. !

! i
5.4. VERIFIQUE auienticidad de briginales contra fotocopias y DE\TJEL37A los originales. }

i
5.5. DETERMINE si el problema planleado es alcanzado por las causas pretistas en la 
referencia.

6.3. CORRIJA si 
correspondan liquidar con la preseme melodologia.

6.4. Qpcrndor Habilitado:
* LIQUIDE las diferencias indicadas en 
Tcleprocesamiento. a iraves de option habiliinda a tal fm.

1 ' CARGUE en sistema computanzado, !os daios inciuitios en e! somiunrto

, 6 5 REMITa mensuaimcnit a k Ducctiot. tk C-rcoxuzaciou ;• Control dc Gestioi.. • 
Departamento Control de Gestion, soporte magnitico generado per sistema computanzado.

cl formulario R-603, mediante sisteuia de

i

| 5.6. COMPLETE formulario R-603 cou ios datos requend'.^ ci? ei uiismo covsignando sblo 
1 los periodos que figuren con diferencias en cl infonne de deuda para rcalizar la liquidacibn 
; pertinente por duplicado.

Se debera consignar por cada periodo el monto original, el coeficiente de actualization y el ] 
ruonto actualizado..

i

: USTERMiNGA con firma y sello fonnulnrio R-60.'> (tixlas las6 6 Jcfe <le Denartamento 
copias) y fonnutorioR-174 (Efectos Postal y Contribuyente).No se debera incluir en este tr£mile los cases de periodos que figuren impagos en el Infonne 

de Deuda
6.7. INCORPORE al legajo el formulario R-174 y formulario R-603 (todas las copias).

IMPORTANTE: Anule e! resto de las lineas no utilizadas del formulario R-603.

'/
/,

u. ■ C;to. Public. • Ifn®.Dr**. Pub1'**. » ve. 4
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9, DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMAC1QN

9 1 REMITA tueusualmente al Dcpartamento Control de Gcstion arcliivo cu soporte 
niagnitico contenieiulo detnllc de las l.quidaciones efectuadas por la opcidn S - Impuesto a los 
Automotores de la O S. 17/95. ^

6.8. DEN^UELVA legajos fl la Divisidn Despacho Automotor.
.P

7. DIVISION DESPACHO AUTOMOTOR

7.1. RECIBA legaios del Dcpartamento Inniobiliarioy Automotor.

Para Legajos sin observ-aciones:

7.2. CITE al contribuyente o apoderado a los efcctos de entregarle la liquidacibn.

7.3. ENTREGUE al contribuyente o apoderado:
* duplicadr* del P.-603
* Fonnulario K-174 t_sm el Etecio Postal.!, para el Dace

IMPORTANTE
A pariir dc la fecha de vigencia de la presente no se deberi caratular expedientc 

1 para aquellos Domuiios que sc encuadrcn cn los casos de la referenda.
1 Ante la exislencia dr expedientes iniciados con anterioridad a dicha fechr.. se

■ , rtPhora nntificar al comribuvenu- do los hencficio.^ previstos en el presemc manual--------
t

7.4. ARCHIVE legajo ordenado segirn lo indicado. i!
Para Legajos con observaciones: i

7 5 OBSERVE la documentaciou recibida y EFECTUE las cotrecciones quo 
correspondieran de acucrdo a lo indicado por cl Jefe del Dcpaitatucitto Inmobihano y \J

| Automotor. . I- 1
; Para los casos cn que se debiera confeccionar un nuevo formulono. REIMCIL dicito 
j tramile, para lo que debera CITAR al contribuyente.

7.6. REMITA legato nuevamenie al Dcpartamcnto bimobibano y Automotor, segun lo 
indicado y proceda de acuerdo a las instrucciones indicadas en este manual.

f

I
i\\

a
haber abonado la• Ante la presentacibn del contribuvenle o apoderado manifestando 

liquidacibn emitida oportunamente, RECURRA a la documentacibn existenle en el legato y 
continue el trimite de acucrdo alas indicaciooes del presente

• Si el contribuyente o apoderado pidiera una 
rnanifestadas en anteriores instancias, REINICIE el tramite.

no

i

reliquidacibn por diferencias que no fucron

8. DEPARTAMENTO CONTROL DE GESTION
i

8.1. RECIBA mensualmente delas Gerencias Delegaciones y del Dcpartamcnto Inmobiliario 
v Aulomotor soportes magneticos conteniendo los dates referidos al fonnulario R-60.v

RECEPCIONE de los Distrito y de la Divisibn Despacho Autontoior el mpheado dej 
lisiado meucionado en los puntor. 2.10. y 5.9.

8.3. ELABORE y REMITA mensualmente a la Direccion Recaudacion infonne cstadistico 
conteniendo los dates 'de cantidatTde liquidaciones efectuadas por Gerencia Dclegncibn y 
Distrito, realizando ademas las cousideraciones pertinentes. La presente tnfonmeibn serA 

piementada con la suministrada por la Direccibn de Sislemas de Liformacibu.

r
I I

8.2. I

I
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